FAMIGIIA VAIDUGA CO.

POLITICA DE PRIVACIDADE GRUPO FAMIGLIA VALDUGA

Qual o objetivo da Politica de Privacidade?

= O GRUPO FAMIGLIA VALDUGA prezando pela transparéncia e pela manutencdo de um
relacionamento de confianga com nossos clientes, fornecedores e usuarios visitantes
deste site, estruturou esta politica para expor de forma transparente como tratamos os
seus dados pessoais, além de esclarecer quais sdo seus direitos e a forma de exercé-los,
respeitando a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais n. 13.709/2018 — “LGPD”.

= O GRUPO FAMIGLIA VALDUGA atua com diversos produtos e servicos no segmento
vitivinicola e de Enoturismo, sendo composto pelas empresas e marcas divulgadas no

website: https://www.famigliavalduga.com.br/.

= A Politica de Privacidade do GRUPO FAMIGLIA VALDUGA podera ser modificada a
qualqguer momento, visando o cumprimento as normas aplicaveis. Vocé pode
acompanhar as alteragdes por meio do(s) nosso(s) Website(s).

Quais dados pessoais sao coletados pelo GRUPO FAMIGLIA VALDUGA?

= Separamos por “categorias” os dados pessoais que coletamos em nosso negdcio, para
fins de facilitar o seu entendimento sobre a justificativa legal de uso de cada uma das

informacdes:
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= O GRUPO FAMIGLIA VALDUGA ndo compartilha os dados pessoais que realiza o
tratamento para outros fins que ndo sejam para as finalidades descritas na Politica de
Privacidade GRUPO FAMIGLIA VALDUGA.

Com quem compartilhamos os dados pessoais que tratamos?
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Os dados pessoais que coletamos poderao ser compartilhados Unica e exclusivamente

para fins de desenvolvimento das atividades do GRUPO FAMIGLIA VALDUGA, sendo
exigido de todos os terceiros que mantenham o mesmo nivel de seguran¢a e
governanc¢a de dados aplicados pelo GRUPO FAMIGLIA VALDUGA, bem como que
utilizem tais informag¢des exclusivamente para os fins expressamente permitidos.
Dentre os principais compartilhamentos, temos:

a.

b.

—.
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com empresas que realizam o transporte dos produtos para o GRUPO FAMIGLIA
VALDUGA;

demais empresas do GRUPO FAMIGLIA VALDUGA
(https://www.famigliavalduga.com.br/), apenas quando necessdrio para viabilizar
a entrega do produto ou prestagGo dos servicos ao consumidor e para fins
publicitdarios com o seu consentimento;

com assessoria juridica terceirizada, para fins de exercicio reqgular de direitos e
defesa dos direitos do GRUPO FAMIGLIA VALDUGA;

empresas terceirizadas contratadas pelo GRUPO FAMIGLIA VALDUGA, unica e
exclusivamente para o desenvolvimento das atividades comerciais e de negdcio das
empresas do Grupo Famiglia Valduga;

empresas relacionadas ao sistema eletrénico de funcionamento do(s) site(s) e do(s)
aplicativo(s);

empresas que realizam a gestdo da base de dados, para fins de armazenamento das
informagdes;

com agéncias de publicidade e assessoria de imprensa;

representantes comerciais que atuam com os produtos do GRUPO FAMIGLIA
VALDUGA;

consultorias terceirizadas nas dreas contabil, tecnologia da informacgdo e marketing;
plataformas de assinatura eletronica, quando necessdria a assinatura de
documentos e contratos;

com empresas que prestam servigos na drea de recrutamento e selegdo;

com seguradoras e corretores de seqguros;

. com instituigbes Bancdrias;

empresas de vigildncia e sequranca patrimonial;

empresas que realizam personalizacdo de produtos para clientes;

em razdo de obrigagdo legal e ou por solicitacdo dos Orgdos Publicos e/ou Entidades
Fiscalizadoras;

Onde armazenamos os seus dados?

Os dados sdo armazenados em nossos datacenters fisicos, localizados no Brasil e
também armazenamos dados em nuvem América do Sul, Estados Unidos da América e
no Brasil.

Ha Transferéncia Internacional de seus dados?

Sim, havera a transferéncia internacional de dados para fim de armazenamento destes.
Os datacenters utilizados em nuvem possuem nivel adequado de protecdo de Dados
Pessoais, garantindo que possuem mecanismos para assegurar a legalidade da
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transferéncia Internacional de Dados Pessoais, segundo as regras constantes na LGPD e
normativos emitidos pela ANPD.

Quais sao os direitos dos titulares dos dados?

Confirmar a existéncia dos seus dados;

Ter acesso aos dados;

Solicitar corre¢do de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;
Solicitar anonimizagdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios;
Solicitar portabilidade dos seus dados para outro fornecedor;

Solicitar eliminagdo dos seus dados apds o uso;

Ser informado sobre o uso de dados compartilhados;

Ser informado sobre as consequéncias de ndo informar os seus dados;
Revogar seu consentimento.

Para exercer quaisquer destes direitos vocé podera contatar o GRUPO FAMIGLIA VALDUGA por
meio dos canais disponiveis nesta “Politica”.

Como o GRUPO FAMIGLIA VALDUGA garante a segurancga de seus dados?

O GRUPO FAMIGLIA VALDUGA adota formas de gestao da seguranca da informacao e
controles rigidos de prote¢do das informacdes, seguindo recomendag¢des das normas
nacionais e internacionais de Seguranca da Informacao, em especial da norma ABNT
NBR ISO/IEC 27002:2005, referéncia mundial do cédigo de pratica para a gestdo da
seguranca da informacao.

Por quanto tempo os seus dados ficam com o GRUPO FAMIGLIA VALDUGA?

Os dados pessoais coletados pelo GRUPO FAMIGLIA VALDUGA permanecerao
armazenados no banco de dados para fins legitimos e essenciais, tais como:

% existéncia de lei ou regulacdo especifica exigindo prazo determinado para
retencgdo de dados;

«* para exercicio regular de direitos do GRUPO;

“* para fins sequranca, controle de fraudes e prestacdo e contas para os titulares
dos dados e para ANPD.

O GRUPO FAMIGLIA VALDUGA permanecera com o histérico de seus dados, garantindo
o uso exclusivo pelas empresas do GRUPO FAMIGLIA VALDUGA e pelas empresas por
ela contratadas para cumprimento das finalidades descritas nesta “Politica”, além da
preservacdo da seguranca de tais informacdes e outros interesses legitimos.

Vocé podera requerer a revogagdo do seu consentimento por meio do canal informado
nesta “Politica”. Quando solicitado ou revogado o consentimento, o titular sera
desabilitado, deixando de receber os materiais publicitarios e promocionais das marcas
do GRUPO FAMIGLIA VALDUGA.
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O GRUPO FAMIGLIA VALDUGA coleta dados de criangas?

= Q(s) site(s) e aplicativo(s) do GRUPO FAMIGLIA VALDUGA sdo direcionados e destinados
a serem usados somente por pessoas com 18 anos de idade ou mais. Ndo direcionamos
conteldo para criangas e ndo coletamos intencionalmente dados pessoais de menores
de 18 anos.

= Ao aceitar os termos desta politica o usuario declara ser maior de 18 (dezoito) anos e
qgue fez a leitura completa e atenta das regras deste documento, estando plenamente
ciente conferindo assim sua livre e expressa concorddncia com os termos aqui
estipulados.

Qual é o canal de contato com o0 GRUPO FAMIGLIA VALDUGA?

= Os titulares dos dados poderdo esclarecer qualquer didvida em relagdo a presente
“Politica”, bem como solicitar quaisquer de seus direitos, por meio dos canais de -
comunicacao abaixo relacionados:

Dados do controlador:

Razéio Social: | CASA VALDUGA - VINHOS FINOS LTDA.

CNPJ: 87.848.180/0001-44
Endereco: Via Trento 2355, Vale dos Vinhedos, Merlot, Bento Gongalves, RS, 95.701-720.
Dados do encarregado (DPO):
Nome: Edson Fernando Skibinski
Contato: dpo®@famigliavalduga.com.br
Canal de solicitagbes/reclamagées:
Cadastro
Requisi¢do de
Titulares:
Versao 02

Em vigor a partir de 31 de outubro de 2023.
Versdo: Brasil
Aplicabilidade: Usudrios brasileiros



